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INTRODUZIONE 
 

Finalità di beneficio comune 

La società MediPro Firenze SRL si propone di agire in modo responsabile, sostenibile e 

trasparente nei confronti di persone, ambiente, comunità e altri portatori di interesse quali 

dipendenti, collaboratori, consulenti, clienti, fornitori, finanziatori, investitori e creditori, 

mediante una gestione volta al bilanciamento tra l’interesse dei soci e quello delle predette 

categorie di portatori d’interesse sulle quali l’attività sociale può avere un impatto, così da 

perseguire effetti positivi e ridurre gli effetti negativi della propria attività. 

Prospettive per il futuro 

La società sta operando per un up-grade di struttura con passaggio ad uno studio di 

dimensioni e potenzialità operativa maggiori per consentire di sviluppare pienamente il 

potenziale delle attività sanitarie che sono supportate dai servizi di Medi-Pro Firenze. 

Inoltre, la nuova struttura sanitaria sarà sede di MiC – Medici in Casa, associazione 

professionale in fase di trasformazione in SRL sanitaria. 

 

Up-grade di struttura per “dare casa a MiC – Medici in Casa” e 
liberare il “pieno potenziale” delle attività sanitarie supportate 
dalla società di servizi 
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DESCRIZIONE GENERALE DELL’ATTIVITA’ 

BENEFIT NELL’ANNO 2024  
 

• La società’ Medi-Pro Firenze si è occupata di fornire formazione per lo sviluppo 

personale e professionale dei dipendenti con corsi di formazione strutturati e riunioni 

costanti e periodiche; 

• La società ha erogato gratifiche sui risultati e sulle performance attivando buoni pasto 

e carburante (Edenred) ed il welfare aziendale (visite di prevenzione gratuite per i 

dipendenti); 

• Medi-Pro ha sostenuto l’attività umanitaria di Caritas (Ambulatorio Stenone) fornendo il 

supporto logistico e di struttura alle attività di visite gratuite svolte dal Dott. Gaetano 

Ricignolo, per un numero di prestazioni pro bono complessivo di 10 (DIECI) 

• La società ha attivamente sostenuto l’associazione umanitaria The Precious Hands 

Onlus supportandola con attività, donazioni e campagne di raccolta fondi quali:  

o offerte spontanee degli utenti presso i punti di raccolta degli ambulatori di Medi-

Pro Firenze (cassette per le offerte),  

o esponendo materiale informativo cartaceo sulle attività e modalità di sostegno 

all’ONLUS nei vari ambienti accessibili agli utenti (sala d’attesa, all’ingresso, 

negli ambulatori, al desk); 

o proiettando nella sala d’attesa video e foto delle missioni e delle attività svolte 

dall’associazione umanitaria; 

o sponsorizzando eventi di fundraising (vedi materiale allegato); 

o effettuando campagne di sensibilizzazione rivolte ai propri utenti (donando uova 

di Pasqua e panettoni che Medipro Firenze ha acquistati dalla ONLUS); 

o fornendo materiale sanitario per la Togo Mission agosto 2024; 

o stimolando i fornitori di Medipro Firenze a donare materiali per la Mission Togo 

2024 (Fidia: acidi ialuronici, integratori; EDN: spazzolini da denti pediatrici). 

• Medi-Pro Firenze si è impegnata costantemente nell’attenta gestione differenziata dei 

rifiuti (rifiuti speciali, plastica, vetro, carta, organico). 

• La società ha svolto una costante azione di sensibilizzazione verso tutti i dipendenti e 

collaboratori per una oculata gestione energetica e la riduzione degli sprechi 

energetici. 
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AREE IN CUI OPERA LA SOCIETA’ BENEFIT 
 

Servizi di supporto all’attività sanitaria  

• Ambulatoriale medica; 

• Ambulatoriale odontoiatrica; 

• Service support per l’attività domiciliare eseguita dall’associazione MiC – Medici in 

Casa. 

Servizi di supporto alla formazione 

• Formazione continua del personale; 

• Corsi di formazione per i collaboratori sanitari; 

• Corsi di formazione per professionisti esterni; 

• Corsi di formazione per badanti; 

• Formazione continua a distanza per il personale dell’Ospedale Lòlò Vavà di Todomé 

(Togo), dell’associazione The Precious Hands 

Servizio di spaccio interno di parafarmaci e medical device a 

beneficio degli utenti della struttura 

• Acidi ialuronici; 

• integratori; 

• dispositivi di bioenergetica. 
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ATTIVITA’ DI FORMAZIONE DEL PERSONALE 
 

31/01/2024. Corso di formazione su Produttività (II parte). 

Relatore: Dott. G. Ricignolo. 

Argomenti trattati: Profili di produttività; Gestione delle performance. 

Personale presente alla formazione: Angela S. Coscarelli, Lucia Matteini, Roberta 

Benedetti, Cristina Caredio. 

09/02/2024.Corso su Marketing.  

Relatore: Dott. G. Ricignolo 

Personale presente alla formazione : Cristina Caredio. 

15/02/2024. Formazione alla vendita. 

Argomenti trattati: analisi dettagliata della “Piramide rovesciata della vendita” e approccio, 

stimolazione proposta di soluzione, obiezioni, vendita del prezzo, chiusura. 

Relatore: Dott. G. Ricignolo 

Personale presente alla formazione: Angela S. Coscarelli, Lucia Matteini, Roberta 

Benedetti, Cristina Caredio. 

15/03/2024. Formazione Partoo per Marketing digitale. 

Relatore: Camilla Salvadori. 

Personale presente alla formazione: Cristina Caredio. 

28/03/2024. Formazione per la gestione della contabilità ad uso interno. 

Relatore: Dott. Simone Cecchi 

Personale presente alla formazione: Angela S. Coscarelli 

 

26/04/2024. Formazione Partoo per Marketing digitale. 

Relatore: Camilla Salvadori. 

Personale presente alla formazione: Cristina Caredio. 

 

02/07/2024. Formazione Tomeex (tomografia elettrolitica extracellulare). 

Relatore: Dott. G. Ricignolo 

Personale presente alla formazione: Angela S. Coscarelli, Lucia Matteini, Roberta 

Benedetti, Cristina Caredio. 

 

17/07/2024. Formazione Vita e DNA- test genetici. 

Relatore: Dott. G. Ricignolo 

Personale presente alla formazione: Angela S. Coscarelli, Lucia Matteini, Roberta 

Benedetti, Cristina Caredio. 
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21-22/09/2024. Numeri Master: evento on line sul controllo di gestione. 

Relatori: Mirco Gasparotto, Alessandro Palumbo 

Personale presente: Angela S. Coscarelli; Dott. G. Ricignolo 

 

Da maggio a luglio 2024. Imprenditore master Academy: Mindset, Resilienza, Produttività 

Relatori: Armando Cignitti, Alessandro Palumbo, Annamaria Biancotti, Paola Mortara, 

Riccardo Bendotti, Giuseppe Robiati, Primo Bonacina, Laura Piccinali, Giuseppe Ossoli, 

Pasuqle Marseglia, Luca Borsani, Alessandro Trentin, Luca Bennati. 

Personale presente: Angela S. Coscarelli. 
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CAMPAGNE DI PREVENZIONE 

Medi-Pro Firenze nella persona del Pres.del CdA, Dott. Gaetano Ricignolo, in 

collaborazione con Alleanza Assicurazioni S.p.A., ha tenuto gratuitamente due conferenze 

di informazione e divulgazione sul tema della Medicina Preventiva a beneficio della 

cittadinanza. 

Le due conferenze si sono tenute in data 19/06/2024 e 16/10/2024 presso i locali di 

Alleanza Assicurazioni sezione di Firenze. 
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WELFARE AZIENDALE 

La società ha erogato gratifiche sui risultati e sulle performance attivando buoni pasto e 

buoni carburante (Edenred). 

 

La società ha promosso attività di welfare aziendale erogando visite di prevenzione 

gratuite per i dipendenti. 
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ATTIVITA’ UMANITARIA NEL TERRITORIO 

TOSCANO 

La società Medi-Pro Firenze anche nel 2024 ha dato disponibilità a Caritas – Ambulatorio 

Stenone, di due slot al mese per visite caritatevoli. 

Nell’anno 2024 sono state eseguite circa 10 visite/ecografie/terapie  pro bono a favore dei 

pazienti provenienti da Caritas – Ambulatorio Stenone: 

 

  



 

 

 

12 

ATTIVITA’ UMANITARIA E CROWDFUNDING 

PER THE PRECIOUS HANDS E.T.S. 
 

16/06/2024. Raccolta fondi per ospedale LoLo Vavà di The Precious Hands onlus ETS: 

vendita biglietti lotteria presso i locali di Medipro Firenze. 

17/07/2024. Sponsor evento al Central Club per The Precious Hands onlus ETS. 

01/08/2024 -15/08/2024: Togo mission. Fornitura di materiali e partecipazione diretta dei 

soci di MediPro Firenze alla missione.  

13/09/2024. Promozione evento “ricordando il grande Faber” a favore di The Precious 

Hands onlus ETS. 

13/12/2024. Promozione della Cena di Natale di The Precious Hands onlus ETS. 

NOVEMBRE-DICEMBRE 2024. Raccolta fondi attraverso la distribuzione dei panettoni 

dell’associazione The Precious Hands onlus ETS. 

  



 

 

 

13 

Conclusioni della Relazione d’Impatto 2024 
 
Nel corso del 2024, MediPro Firenze Srl Società Benefit ha consolidato 
il proprio impegno verso un modello di business che integra obiettivi 
scientifici ed economici con benefici concreti per la comunità, i 
dipendenti e l’ambiente. Questo approccio ci ha permesso di 
ottenere risultati significativi in termini di innovazione, sostenibilità e 
impatto sociale. 
 
Risultati raggiunti 
1. Per i dipendenti: 
• Abbiamo promosso un ambiente di lavoro che valorizza il 
benessere fisico e mentale, attraverso programmi di supporto al life-
work balance, percorsi di formazione continua e iniziative di welfare 
aziendale. 
2. Per la comunità: 
• Le iniziative sociali, come i programmi di prevenzione sanitaria e 
le collaborazioni con associazioni locali, hanno garantito accesso a 
cure e informazioni mediche a persone in difficoltà. 
• I progetti educativi nelle scuole hanno avuto un impatto 
tangibile nella sensibilizzazione sui temi della salute e della 
prevenzione. 
3. Per l’ambiente: 
• Abbiamo rafforzato l’impegno per una gestione responsabile dei 
rifiuti e delle risorse, integrando la sostenibilità in ogni fase del nostro 
processo operativo. 

 
Prospettive future 
 
Il 2024 ci ha confermato che il nostro modello di impresa può 
generare valore condiviso, ma sappiamo che c’è ancora molto da fare. 
Guardando al futuro, ci impegniamo a: 
• Ampliare l’impatto sociale delle nostre iniziative, 
raggiungendo un pubblico ancora più vasto attraverso partnership 
strategiche e progetti innovativi. 
• Investire ulteriormente nella formazione e nella crescita dei 
dipendenti, per rendere MediPro Firenze un luogo di lavoro sempre 
più inclusivo e stimolante. 



 

 

 

14 

• Rafforzare la sostenibilità ambientale, puntando a ridurre 
ulteriormente la nostra impronta ecologica e coinvolgendo i nostri 
stakeholder in azioni concrete per la tutela del pianeta. 

 
Conclusione 
 
La Relazione d’Impatto 2024 testimonia il nostro impegno per un 
futuro in cui il successo aziendale si misura non solo in termini 
economici, ma anche attraverso il valore creato per le persone e 
l’ambiente. Siamo consapevoli che la strada intrapresa è ambiziosa, 
ma è quella giusta per costruire un modello di business sostenibile e 
responsabile, allineato con i valori che ci guidano. 
 
Con gratitudine per il supporto e la fiducia di tutti i nostri 
collaboratori, partner e clienti, guardiamo al 2025 con rinnovato 
entusiasmo e determinazione. 
 
MediPro Firenze Srl Società Benefit 
 

Il Benefit Director 

Dott. Gaetano Ricignolo 
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